Tapa Vallavalitsus (edaspidi hankija) teeb ettepaneku esitada pakkumus hankele ,,Isikukeskse
erihoolekande teenusmudeli jétkurakendamine Tapa vallas 2025- 2026“ vastavalt hanke
alusdokumentides esitatud tingimustele.

Pakkumuse esitamise ettepanek

1. Uldandmed

Hankija

Tapa Vallavalitsus (75033477)

Riigihanke nimetus

Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli jitkurakendamine
Tapa vallas 2025- 2026

Hankemenetluse liik

alla riigihanke piirmdéra jédav sotsiaalteenuste hange
(viikehange)

Rahastamisallikad

Euroopa Sotsiaalfondist, TAT ,,Sotsiaalkaitse ja pikaajalise
hoolduse kattesaadavus®, tegevus Integreeritud,
isikukeskse ja paindliku erihoolekandeteenuste siisteemi
katsetamine‘

Hankelepingu kestus

01. jaanuar 2025 — 31. detsember 2026

Hanke osad

Hange on jaotatud kaheks osaks vastavalt teenuste sisule.
Osa I — Pohiteenus. Pakkuja peab osutama tehnilises
kirjelduses toodud pohiteenust.

Osa II — Tugiteenuste komponendid. Pakkuja osutab
teenusmudeli tehnilises kirjelduses loetletud tugiteenuse
komponente.

Osa II raames ei pea pakkuja osutama koiki selle osaga
hdlmatud tugiteenuse komponente, st pakkuja esitab
pakkumuse nendele teenuskomponentidele, mida soovib
osutada.

Hankija sdlmib teenuse osutamiseks mitme pakkujaga

raamlepingud.

Lisad Lisa 1 — Pakkumuse vorm;

Lisa 2 — Teenuse osutamise lepingu projekt (raamleping);
Lisa 3 — ISTE 2025-2026 konkursi tingimused ja kord;
Lisa 4 — ISTE 2025-2026 teenusmudeli katsetamise
kirjeldus;

Lisa 5- ISTE 2025-2026 teenuskomponentide hinnakiri.

2. Hanke ese ja maht

2.1 Tapa Vallavalitsus esitab pakkumuskutse projektis ,Isikukeskse erihoolekande
teenusmudeli jitkurakendamine kohalikus omavalitsuses 2025-2026%. Jitkurakendamise
perioodil osutatakse uuenenud korraldusmudeli baasil teenust psiilihilise erivajadusega
inimestele. Projekti kaudu saavad teenuseid peamiselt inimesed, kes on projekti sisenenud
perioodil 2023-2024 ja vajavad teenuse jitkamist. Teenuskomponentide arvestuslik maksumus
ithes kuus iihe inimese kohta on 400,61 eurot, kogu perioodil 2025-2026 (24 kuud) iihe inimese
kohta 9 614,64 eurot. Projekti teenuskohtade arv on 7 isikut.

2.2 Hanke tulemusel s0lmib hankija kd&igi vastava pakkumuse esitanud ja
kvalifitseerimistingimusi tditvate pakkujatega raamlepingu.

2.3 Kiesoleva hanke raames sdlmitavate raamlepingute kumulatiivne maksimaalne rahaline
maht ehk raamlepingu alusel kdigi raamlepingute partneriteks olevate teenuse osutajate kiest
tellitavate teenuste (hankelepingute) maksimaalne rahaline maht kokku on 76 597,99 eurot.
Raamleping kehtib alates sdlmimisest 31. detsember 2026 ja jitkamiseks sdlmitakse teenuse
osutamise leping.



2.4  Hankija teeb raamlepingu alt tellimusi vastavalt vajadusele. Hankija ei ole kohustatud
raamlepingu alt tellimusi tegema ega taga teenuse osutajale kindlat klientide arvu. Teenuse
osutaja ei ole kohustatud raamlepingu alusel esitatud hankija tellimust tditma (nt tellimust ei
ole konkreetsel hetkel voimalik tdita raamlepingu tingimustel, kuna néiteks puudub vaba tootaja
vmt juhud). Kui teenuse osutaja ndustub raamlepingu alusel esitatud tellimuse tditma, siis seda
loetakse hankelepingu sdlmimiseks. Teenuse osutaja kohustub hankelepinguid tditma vastavalt
raamlepingus sétestatud tingimustele, sh raamlepingu s6lmimisel pakutud ithikhinnad, teenuse
osutamise asukohad, teenuse osutamise alustamise téhtaeg jmt.

2.6 Hankija esitab tellimuse teenuse osutamiseks teenusele suunamise haldusakti alusel
sellele raamlepingu partnerist teenuse osutajale, kelle pakutav teenus vastab kodige rohkem
kliendi individuaalsele vajadusele ja teenusele suunamise haldusaktile ning kelle poolt teenuse
osutamiseks on klient ja/vdi tema seaduslik esindaja andnud ndusoleku.

3. Nouded pakkujale

3.1. PShiteenuse osutajaks voib olla juriidiline isik, kelle puhul &riregistris voi riigi ja kohaliku
omavalitsuse  asutuste  registris  margitud  pohitegevusalade  loetelu  hdlmab
sotsiaalhoolekandelisi tegevusi.

3.2. Pakkuja esitab projektijuhi voi vastutava isiku andmed (nimi, amet, kontaktandmed).

3.3. Pakkuja mérgib dra teenuskomponendid, mida on ndus osutama.

3.4. Pakkuja nimetab meeskonnas olevad spetsialistid, tuues vilja spetsialisti nime, hariduse/
kvalifikatsiooni ning osutatava tegevuse, mida spetsialist osutab (kogemusndustaja puhul ka
teemad, milles nad v&ivad inimesi ndustada).

3.5. Pohi- voi tugiteenuse teenuskomponente vahetult osutavad praktikud peavad omama
vastavasisulist padevust vOi véljadpet, mis voimaldab osutada teenuskomponendi sisulisi
tegevusi. Kuna ISTE pohineb suurel miiral erihoolekande- ja sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenuste sarnastel tegevustel, mida on teenusdisaini protsessi kdigus tdiendatud, siis saab
lahtuda pédevuse hindamisel erihoolekande toetavate teenuste ja sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenuse osutajale kehtestatud haridusnouetest, tuginedes vastavalt

sotsiaalhoolekande seadusele (SHS) §68 ja §86.

3.5.1. pohiteenuse osutaja pakub abivajajale terviklikku ja jirjepidevat personaalset
juhtumikorralduslikku tuge. Pohiteenuse osutaja vastutab inimesele tervikliku teenuse
planeerimise ja tegevusplaani elluviimise eest.

3.5.2. tugiteenuse osutaja pakub abivajajale tugiteenuste komponente.

3.6. Miinimumpédevus teenuskomponentide osutamisel on tegevusjuhendaja kvalifikatsioon
ehk vastavus SHS §86 kehtestatud nduetele ja sotsiaalkaitseministri méérusele. ISTE mudeli
rakendamisel ldhtutakse Eesti sotsiaalteenuste, erihoolekandeteenuste ja sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenuse kvaliteedijuhiste pdhimdtetest ning sotsiaalhoolekande seaduse § 3.
Sotsiaalhoolekande pohimdtetest.

3.7. Pakkuja vastutab spetsialistide pddevuse ja kvalifikatsiooni eest.

3.8. Pakkuja osutab teenust Tapa valla territooriumil.

3.9. Pakkujal ei tohi esineda riigihangete seaduse § 95 1dike 1 punktis 4 (maksuvolg) sitestatud
kdrvaldamise alust.

4. Pakkumuse esitamise tingimused

4.1  Pakkujal tuleb esitada pakkumuse koosseisus:

4.1.1 Pakkuja tdidetud ja allkirjastatud lisas 1 olev pakkumuse vorm koos lepingu tiitmiseks
kaastavate spetsialistide andmetega;

4.1.2 teenust vahetult osutava isiku haridust tdendavate dokumentide koopiad, kui need ei ole
kittesaadavad avalikest registritest (nt kutseregister);

4.2  Pakkumus tuleb esitada hiljemalt 31.01.2025 kell 10:0 e-posti aadressile
vallavalitsus@tapa.ee



4.3  Pakkumuse esitamise e-kirja teema (subject) reale mirkida viikehanke pealkiri
»Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli jatkurakendamine Tapa vallas 2025- 2026

5. Pakkumuste hindamine

5.1 Esitatud pakkumusi ei hinnata.

5.2 Hankija s0lmib raamlepingu koigi pakkumuse esitanud pakkujatega, kes vastavad
pakkujale esitatavatele vastavus- ja kvalifitseerimisnduetele.

6. Hankemenetluse Libiviimise tingimused

6.1 Pakkujad vdivad kiisida selgitusi hankedokumentide sisu kohta hankija kontaktisikult.
6.2  Hankija vastused esitatud kiisimustele, mille vastus on oluline hankedokumentide sisu
tolgendamisel, saadetakse kirjalikult e-posti teel samaaegselt kdigile teadaolevatele pakkumise
esitamisest huvitatud isikutele.

6.3  Kui huvitatud isik avastab pakkumuse ettevalmistamise kdigus hankedokumentides
vigu, vasturddkivusi vOi ebatépsusi, siis on ta kohustatud sellest koheselt kirjalikult
informeerima hankija kontaktisikut.

6.4  Hankijal on digus esitada pakkujatele kiisimusi ning paluda pakkujatel tépsustada
pakkumuste andmeid. Kui pakkuja jitab hankija kiisimusele vastamata vdi ei vasta sisuliselt,
siis on hankijal digus pakkuja hankemenetlusest korvaldada ning menetluses pakkuja
pakkumist mitte arvestada.

6.5  Hankija v3ib pidada pakkujatega labiradkimisi pakkumuse sisu osas ning anda kdigile
pakkujatele vordselt voimaluse esitata uus tidpsustatud pakkumus hankija nimetatud tingimuste
osas hankija méiratud tdhtajaks.

6.6  Pirast hankemenetluse tulemuste kinnitamist edastab hankija kdigile pakkujatele info
hankemenetluse tulemuse kohta.

6.7  Hankija teavitab hankemenetluse tulemustest kdiki pakkumuse esitanud pakkujaid e-
kirja teel.

7. Raamlepingu s6lmimine ja tingimused

7.1 Hanke alusdokumendis ja selle lisades toodud nouetele vastavate pakkujatega
sO0lmitakse raamleping kiesolevale dokumendile lisatud tingimustel.

7.2 Hankijal on digus vajaduse tekkimisel kdik pakkumused tagasi liikata ja ldopetada
hankemenetlus lepingut sGlmimata.



